Elsodent Visszavasarlasi Garancia

Nehéz a dontés?

Attdl tart, kidobott pénz lesz, ha az (j anyag nem nyeri el tetszését?

Ugyfeleinknek nem kell kockdzatot vallalniuk. Akik nalunk vésarolnak, biztonsagban érezhetik
magukat. Az emblémadval jelolt Elsodent termékeinket a vasarlastél szamitott 14 napon belil
barmikor visszavasaroljuk.

A vasarlast megel6z6en minden szakmai és (zleti informdciét és segitséget megadunk, hogy
tgyfeleink megfelelS informacidk birtokaban a legjobb déntést hozzdk. Ha ennek ellenére tigyfeleink
ugy érzik, nem azt kaptdk, amire szamitottak, sz6 nélkll visszaadjuk a pénzt. Ettél flggetlentl
szeretnénk, ha felel6sségteljes dontést hoznanak, ezért egy Ulgyfél csak egyszer élhet ezzel a
lehet&séggel, az alabbi feltételek szerint:

- A felhasznaldi visszajelzések fontosak a termékfejlesztés szempontjabdl, ezért minden esetben
irdsos indoklassal kérjik alatamasztani a visszavdsarlasi kérést. Kérjilk a termékkel kapcsolatos
véleményét tébb mondatban, a felhasznalast Iényegileg jellemzd leirdssal sziveskedjen megadni (a
»mert rossz” tipusd indoklast nem &ll mddunkban elfogadni) — ennek hidnyaban az ugyfél
visszatéritésre nem jogosult

- Terméket csak eredeti, sértetlen csomagolasban vesziink vissza (a kulturdlt kibontds nem jelent
sériilést)

- A termékbdl nem hidnyozhat tobb az eredeti tartalom 20%-anal.
- Az eredeti szamlat be kell mutatni

Csak olyan termék tulajdonosa élhet a visszavdsarldsi lehetGséggel, aki Gsszes szamlajat a fizetési
hataridén beliil kiegyenlitette

- A visszavasdrolandé termék visszajuttatasanak koltsége az tigyfelet terheli

- Kizardlag a céglinkhoz visszaérkezett termékek arat téritjik meg — széllitds kozben elveszett termék
arat nem all médunkban visszafizetni, ezért kérjik, koriltekintéen valasszdk meg a csomagkiildés
modjat és dokumentacidjat



